
 

 

 

 

 

 

● テント設営場所は体験当日に、くじ引きで選ぶ順番を決定し、番号順にお好きな設営場所をお決め

いただきます。あくまで「くじ引き順」となりますので、必ずしも第一希望の場所でお泊り頂けるとは

限りません。予めご希望の設営場所は複数箇所ご検討ください。 

 

● 場内では芝生、木製テラス、山林が近いため、全面直火禁止となります。必ず火の漏れない、焚き

火台をご利用ください。また焚き火使用時は防火対策として、「建物等（店舗、遊具、動物舎）」から

は 5ｍ以上の距離を開けてください。焚き火の使用をご検討中の方は、申し込みの際に「焚き火希

望」とお伝えください。 

 

● 施設の防犯上 1８時に施錠を行います。18時以降は施設外への出入りは禁止となります。また翌

日のご退場は 8時５０分となります。事前に温泉やお買い物をお済ませください。 

 

● 消灯時間は２2時～6時となります。他のお客様のご迷惑にならないよう、「動物エリアでのふれあ

い」「遊具等の使用」「大きな物音」「車のエンジン始動」「ＢＧＭ等の音楽」はご遠慮ください。またお

泊り頂く各箇所の電気は必要に応じ、ご利用できますが、その場所を離れる際や、就寝時等は消灯

のご協力をお願いします。 

 

● 夜間、早朝等、場内(指定エリアのみ)は散策して頂く事ができますが、指定のキャンプエリア以外

には近寄らないようにしてください。防犯装置（セコム）が作動する場合があります。警報が鳴りま

すと、警備員が参ります。 

また散策中の安全の為、扉や門、電気、水道等は必ず元の状態にお戻し下さい。 

 

● 体験の、当日、前日、前々日でのお客様のご都合でのキャンセルには、全額のキャンセル料が発生

いたします。しかし気象条件により、お客様に安全にご利用していただけないと判断し中止させて

いただく場合にはキャンセル料は発生いたしません。気象状況の悪化が見込まれる場合は、3日前

までに当施設で検討させていただき、お電話でのご連絡をいたします。 

 

● キャンプ中に出たゴミ、灰は、場内ゴミ箱へは捨てない様にお願いします。原則ご自身で 

お持ち帰りいただいておりますが正しく分別（「燃えるごみ」「プラスチックごみ」「生ごみ」「灰」「ビン」

「缶」等）されているものは処理費用 500円で回収も行います。 

 

⑨ 当日の 19時から翌 7時の間は、場内にスタッフは常駐しておりません。いざという時など

の緊急時は当日お伝えいたします「緊急連絡先」までお願い致します。30分ほどで参ります。 
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当キャンプは「特別な貸し切りのまかいの牧場」をお楽しみいただくため、フリーエリアも多く設けて

おります。夜間や早朝は危険な個所もある他、動物の安全と健康を守るため、下記注意点を必ず

お守りいただきますよう、お願いいたします。 

またキャンプ中の「トラブル」「盗難」「事故」等の責任は負いかねます。 



※１１月は閉園時間が１時間早まりますので、全ての項目（翌日の退場時間以外）１時間前倒しとなります。 

 

 

● 14時までに    ≪受付≫ 

当日（土曜日）は 14時までに入場口にて受付をお願い致します。入場口ではお名前をお伝え頂き、誓約書へサ

インをお願い致します。またこの際に代表者の身分証のご提示もお願いいたします。（テントの設営は 16時 45

分以降となります。）当日、翌日の入場券付きとりますのでお早めの入場がオススメです。 

・ ● 15時  ≪バーベキューテラスにて注意点等の説明≫(参加者全員でお集まりください) 

ご参加いただく皆様へ 2０分ほどの当日のルールや注意点のご案内と、テント設営場所の抽選会を行います。

時間厳守でお集まりください。１８時以降の再入場、退場はできませんので１７時半までに「温泉」や「買い出し」

をお済ませください。 

● 16時 45分頃～  ≪テント設営開始≫ 

台車等の貸し出しはございませんが、ご希望の方はお客様ご自身で、一足早くテントやキャンプ用品の搬入、設

営が可能です。（車の入場は 17時 30分からとなります）ほかの客様もいらっしゃいますので受付の際にお渡

しいたします、名札を必ず付けて作業してください。 

● 17時 30分    ≪車の入場≫ 

必ず 17時 30分までに指定駐車場（第 2ゲート前）にて、時間厳守でお集まりください。場内の走行は最徐

行でお願いいたします。 

● 18時 15分     ≪フリータイム≫＆≪動物ナイトツアー（約 50分程）≫ 

テント設営後は自由時間！ずーっと動物と触れ合うも良し、ずーっと遊具で遊ぶも良し！夜の牧場散策だって

できちゃいます。 

１８時１５分からは参加無料「動物ナイトツアー（動物餌あげ体験付き）」開催！ 

 

～翌日～ 

● 8時 50分  ≪退出≫ ※時間厳守です 

※入場の際の「第 2ゲート」より退出となります。こ。またゴミの回収希望の方は処理費用 500円と共にお渡し

ください。（「燃えるごみ」「プラスチックごみ」「缶」「ビン」「生ごみ」「灰」等、分別されている物のみ回収致しま

す）。 

 

※当日の 19時から翌 7時の間は、場内にスタッフは常駐しておりません。いざという時などの緊急時

は当日お伝えいたします「緊急連絡先」までお願い致します。30分ほどで参ります。 

 

 

  
 

 

  

 

 

 

 

 

 


